IMPORTANT INFORMATION ABOUT YOUR DRINKING WATER

Por favor de dar vuelta a la pagina para informacion en Espafiol

Coachella Valley Water District’'s ID 8 WATER SYSTEM Has Levels of Naturally Occurring
Hexavalent Chromium (chromium-6) above California’s New Drinking Water Standard

THIS IS NOT AN EMERGENCY. As our customers, you have the right to know what has happened, what

you should do, and what we are doing to comply with the state’s new regulation.

We routinely monitor our drinking water supply to ensure it meets drinking water standards. Water sample results
reviewed on January 9, 2026, showed running annual average hexavalent chromium levels of 14 to 16 parts per billion
(ppb). This exceeds the standard, or maximum contaminant level (MCL), of 0.010 milligrams per liter, or 10 ppb. We are
working with the State Water Resources Control Board — Division of Drinking Water (DDW) to address this exceedance
and comply with the new MCL within a compliance timeline.

WHAT IS CHROMIUM-67? Chromium is a naturally occurring metallic element found in the Earth’s crust, including
rocks and sediment.

WHAT HAPPENED?
. California adopted a chromium-6 MCL of 10 ppb, which became effective October 1, 2024.

- Chromium-6 was detected at levels that exceed the new MCL, between 14 and 16 ppb.
« California’s MCL is the nation’s only drinking water standard for chromium-6.

WHAT IS CVWD DOING?

«  CVWD has completed a Compliance Plan that was submitted to the DDW for review.
«  CVWD is working with the DDW to address this exceedance and comply with the new MCL. This includes an implementation

plan to identify the most cost-effective solutions for its ratepayers.

DO | NEED TO DO ANYTHING?

« No. You do not need to use an alternative water supply (e.g., bottled water).

« This is not an emergency. If it had been, you would have been notified immediately. However, some people who drink water
containing chromium-6 more than the MCL over many years may have an increased risk of getting cancer. If you have you
health concerns related to consuming this water, you may want to consult your doctor.

For more information, visit our website at cvwd.org/Cr6. Please contact the Water Quality Division at 760-398-2651,
extension 2515 or by email at WQinquiries@cvwd.org if you have any questions.

Please share this information with all individuals who drink this water, especially those who may not have received this
notice directly (e.g., residents of apartments, nursing homes, schools, and businesses). You can do this by posting this
public notice in a public place or distributing copies by hand or by mail.

If you are a school or school system, the owner or operator of residential rental property, or the owner or operator of
a business property, then you are legally required to notify the following people of the information in this notice within
ten days of your receipt of this notice:

SCHOOLS: You must notify school employees, students, and parents (if the students are minors).

RESIDENTIAL RENTAL PROPERTY OWNERS OR MANAGERS (including nursing homes and care facilities): You must
notify tenants.

BUSINESS PROPERTY OWNERS, MANAGERS, OR OPERATORS: You must notify employees of businesses located
on the property.

If you fail to notify the above people, you may be civilly liable for up to $1,000 per day for each day that you fail to inform
them. (Health & Saf. Code, 88 116450, subd. (g); 116650, subd. (e).)

This notice is being sent to you by Coachella Valley Water District.
System ID# CA3310048
Date distributed: Februrary 4, 2026

COACHELLA VALLEY
WATER DISTRICT




INFORMACION IMPORTANTE SOBRE EL AGUA POTABLE

EL SISTEMA DE AGUA ID 8 de Coachella Valley Water Disctrict tiene niveles de cromo
hexavalente (cromo-6) de origen natural por encima del nuevo estandar de agua potable de California

ESTO NO ES UNA EMERGENCIA. como nuestro cliente, tiene derecho a saber qué ha ocurrido, qué
debe hacer y qué estamos haciendo para cumplir con la nueva regulacion estatal.

De manera rutinaria, monitoreamos nuestro suministro de agua potable para garantizar que cumpla con los estdndares
de agua potable. Los resultados de las muestras de agua revisados el 9 de enero de 2026 mostraron niveles promedio
anuales de cromo hexavalente de 14 a 16 partes por mil millones (ppb). Esto supera el estandar, o el nivel maximo de
contaminante (MCL), de 0,010 miligramos por litro, o 10 ppb. Estamos trabajando con la Division de Agua Potable (DDW)
de la Junta Estatal de Control de los Recursos de Agua para abordar este exceso y cumplir con el nuevo MCL dentro de
un plazo de cumplimiento.

¢QUE ES EL CROMO-6?

El cromo es un elemento metdlico natural que se encuentra presente en la corteza terrestre, incluso en rocas y sedimentos.

¢QUE SUCEDIO?
« California adopté un MCL de cromo-6 de 10 ppb, que entré en vigencia el 1 de octubre de 2024.
. Se detecté cromo-6 en niveles entre 14 y 16 ppb, que superan el nuevo MCL.
- EI MCL de California es el tGnico estandar de agua potable del pais para el cromo-6.

¢QUE MEDIDAS ESTA IMPLEMENTANDO EL CVWD?

« CVWD ha redactado un Plan de cumplimiento que fue enviado a la DDW para su revision.
- CVWD esté trabajando con la DDW para abordar este exceso y cumplir con el nuevo MCL. Esto incluye un plan de im-
plementacién que permita identificar las soluciones mds rentables para sus contribuyentes.

¢DEBO HACER ALGO AL RESPECTO?

« No, no es necesario que utilice un suministro de agua alternativo (por ejemplo, agua envasada).
« Esto no es una emergencia. De haberlo sido, le hubiéramos notificado de manera inmediata. Sin embargo, algunas

personas que beben agua con un contenido de cromo-6 superior al MCL durante muchos afios pueden tener un mayor
riesgo de contraer cancer. Si tiene otras preocupaciones de salud relacionadas con el consumo de esta agua, puede
consultar a su médico.

Para obtener mas informacion, visite nuestro sitio web en cvwd.org/Cr6. Si tiene alguna pregunta, comuniquese con la
Division de Calidad del Agua al 760-398-2651, extensién 2515, o por correo electrénico a WQinquiries@cvwd.org.

Comparta esta informacion con todas las personas que consumen este agua, especialmente aquellas que tal vez no hayan
recibido este aviso de manera directa (por ejemplo, residentes de apartamentos, hogares de ancianos, escuelas y empresas).
Para ello, puede colocar este aviso en un lugar publico o distribuir copias personalmente o por correo postal.

Si usted es una escuela o un sistema escolar, el propietario u operador de una propiedad de alquiler residencial,
o el propietario u operador de un local comercial, tiene la obligacion legal de notificar a las siguientes personas la
informacion contenida en este aviso en el plazo de diez dias a partir de la recepcion del mismo:

ESCUELAS: Debe notificar a los empleados, alumnos y padres de la escuela (si los alumnos son menores).
PROPIETARIOS O ADMINISTRADORES DE PROPIEDADES DE ALQUILER RESIDENCIAL (incluidas residencias de ancianos
y centros de asistencia): Debe notificar a los inquilinos.

PROPIETARIOS, ADMINISTRADORES U OPERADORES DE LOCALES COMERCIALES: Debe notificar a los empleados de las
empresas situadas en la propiedad.

Si no notifica a las personas mencionadas, puede ser responsable civilimente de hasta 1,000 ddlares al dia por cada dia que
no les notifique. (Cédigo de Salud y Seguridad, 88 116450, subd. (g); 116650, subd. (e)).

Este aviso se lo envia Coachella Valley Water District.
Numero de ID del sistema CA3310048
Fecha de distribucion: 4 de febrero de 2026
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